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Käsitellyt asiat:

1. Kokouksen avaus  
Puheenjohtaja Marianne Palva avasi kokouksen. Todettiin, että asialistan järjestykseen tulee pieniä muutoksia osallistujien aikatauluista johtuen.  

2. Edellisen kokouksen muistion hyväksyminen 
Edellisen kokouksen muistio hyväksyttiin.

3. Baswaren SEPA-tutkimuksen tulokset 
Matti Luoto kertoi Baswaren vuoden alussa toteuttaman SEPA-tutkimuksen tuloksista. Kyselyyn vastanneita oli yli 400. Kyselyyn vastanneiden yritysten jakauma edustaa hyvin Suomen yritysmaailmaa, joiden koko on yli 20 työntekijää. Aivan pienimpiä yrityksiä ei kyselyyn vastanneiden joukossa ole. Muiden kuin Baswaren omien asiakkaiden osuus kyselyyn vastanneista oli noin puolet.
Tutkimuksen tulokset erityisesti verrattuna edellisen, alkusyksyllä 2010 toteutetun tutkimuksen tuloksiin osoittavat, että yritysten SEPA-valmiuksissa on tapahtunut huomattava muutos. Muutos näkyy vastauksissa sekä taloushallinnon järjestelmien että maksuliikejärjestelmien osalta. 

Myös vastauksissa kysymykseen siitä, onko SEPA-maksaminen jo otettu käyttöön, oli tapahtunut huomattava valmiustason nouseminen.

Tutkimustulosten perusteella voi todeta, että valmiudet SEPAan alkavat olla hyvät eri osa-alueilla ja tietoa SEPAsta on saatu riittävästi. Tarve SEPA-muuntimien käytölle on vähentynyt valmiuksien kasvaessa. 

Kyselyssä kysyttiin myös, oliko yritysten SEPA-hankkeissa tullut yllätyksiä. Useissa vastauksissa korostui pankkien valmiuksien vajavuus.

Ihan pienten yritysten SEPA-valmiuksista on edelleen oltava huolissaan ja viestintää niiden osalta on syytä jatkaa aktiivisesti. 

Hanna Äijälä toi esiin, että SEPA-valmiuden määrittämiseksi vain sen seuraaminen, minkälaista maksuaineistoa yrityksestä pankkiin lähetetään ei yksistään riitä, koska yrityksellä saattaa olla käytössä useita järjestelmiä. Eri järjestelmät saattavat tuottaa erilaista maksuaineistoa: joku vanhanmuotoista, joku XML-muotoista.
Matti Luoto totesi, että pienten yritysten osalta pankkien rooli viestinnässä on suuri.

Matti Luodon esitysmateriaali on muistion liitteenä.

4. SEPA-valmiuskatsauksia: OpusCapitan puheenvuoro 
Janne Suomalainen kertoi OpusCapitan asiakkaiden SEPA-valmiustilanteesta. OpusCapitan asiakkaat ottivat järjestelmien ensimmäiset SEPA-versiot käyttöön 2-3 vuotta sitten. Näihin järjestelmiin on tehty sen jälkeen OC:n siirtymäturvan sisältämiä päivityksiä. 
Vuosi 2010 oli suuri SEPA-siirtymävuosi, jolloin useat isot yritykset tekivät SEPA-versioiden käyttöönottoja. Loppukiri tapahtuu tänä vuonna. Kaikki edellytykset ovat olemassa, vaikka edelleen on yrityksiä, joilla ei ole valmiuksia. Osasyynä hitaaseen siirtymiseen ovat olleet puutteet pankkien valmiuksissa. 

OpusCapitan selvitysten mukaan asiakaskunnasta 79%:lla on joko SEPA-järjestelmät käytössä tai päätös päivitysten tekemisestä. 21%:n osalta ei ole päätöksiä tai tietoja. Niillä, joilla on jo ollut päätös noin 51% on jo ottanut SEPA-toiminnallisuudet käyttöön. 

Janne Suomalaisen esitysmateriaali on muistion liitteenä.

5. SEPA End Date -asetuksen tilannekatsaus 
Anne Nisén kertoi EU:n SEPA End-date -asetuksen alustavasta aikataulusta, josta on saatu tietoa EU-Parlamentin Sari Essayahin toimistolta (aikataulu muistion liitteenä). Asetuksessa on edelleen runsaasti auki olevia asioita, joiden osalta Essayahin toimisto yrittää löytää kompromissimahdollisuuksia, jotta asetus saataisiin ylipäätään läpi lainsäädäntöprosessissa ja jotta ajateltu aikataulu voisi toteutua.
6. Suoraveloitusprojektin tilannekatsaus 
Timo Tuominen kertoi suoraveloitusprojektin tilannekatsauksen. 
Heikki Tersa kysyi, tarkoittaako ajateltu ratkaisumalli sitä, että Finvoiceen tulee uusi sanomatyyppi, jolla laskuttajayritys lähettää ilmoitukset pankkiin. Timo Tuomisen mukaan juuri siitä on kysymys. 

Keskustelussa tuli ilmi, että projektiin liittyviä käsitteitä olisi hyvä täsmentää ja kertoa selvästi, että kyseessä on kaksi eri asiaa: e-lasku ja sen automaattinen maksaminen ja uusi palvelu, joka pohjautuu edellä mainittuun, mutta joka lisäksi sisältää maksaja-asiakkaalle yleensä paperilla lähetettävän laskukopion, joka vastaa suoraveloituksen ennakkoilmoitusta.
Timo Tuomisen esitysmateriaali on muistion liitteenä.

7. Erittelytietojen välitys – lisäpalvelu (AOS2) nyt ja jatkossa 
Hanna Äijälä kävi läpi suomalaista SEPA-tilisiirron lisäpalvelua (AOS2), jolla voidaan niputtaa hyvitys- ja veloituslaskuja yhdeksi tapahtumaksi ja lähettää niiden erittelytiedot tapahtuman yhteydessä. 

Lisäpalvelu mahdollistaa tällä hetkellä 9 erittelytietojen lähettämisen. SEPA-migraation edetessä yritysasiakkailta on tullut enenevässä määrin palautetta lukumäärän riittämättömyydestä. Keskustelussa tuli esiin sama asia.
Matti Luoto esitti toivomuksen siitä, että pankit sopisivat tiukemmasta käytännöstä lisäpalvelua käytettäessä. Nyt pankkien soveltamiskäytännöissä on eroja ja erot aiheuttavat ohjelmistotaloille ja yritysasiakkaille hankaluksia. Palvelua ohjeiden vastaisesti käytettäessä toimeksiannon lähettäjälle pitäisi lähteä pankista virheilmoitus.

Myös ohjeistusta pitäisi edelleen täsmentää ja tavoitteena pitää olla automatiikan säilyminen. 

Kuitenkin vain osa yrityksistä tarvitsee tätä lisäpalvelua, mutta palvelua käyttävät ovat yleensä suuria yrityksiä. Euroopassa on myös muita maita, joissa olisi tarvetta vastaavalle palvelulle. Inkeri Tolvanen mainitse esimerkkeinä Italian ja Espanjan, joissa tarve poikkeaa kuitenkin jonkin verran suomalaisista tarpeista.

Suomessa toimivat pankit ovat aiemmin kartoittaneet mahdollisuuksia laajentaa lisäpalvelua. Yksi vaihtoehto on yhteistyössä muiden maiden pankkiyhteisöjen kanssa yrittää viedä asiaa eteenpäin EPC:ssä, jotta lisätietojen välitys tulisi osaksi tilisiirron Rulebookia. Muiden maiden tarpeet ovat toistaiseksi poikenneet sen verran suomalaisesta tarpeesta, että yhteistyömahdollisuudet ovat olleet heikkoja. Toinen vaihtoehto on laajentaa nykyistä lisäpalvelua. Kustannukset ovat merkittävät, siksi nopeaa ratkaisua sen suhteen ei ole ollut helppo tehdä.

Matti Luoto totesi, että jotkut yritykset ovat jo tehneet muita periaateratkaisuja omissa prosesseissaan SEPAan siirtyessään, kun laajempaa AOS2-palvelua ei ole ollut käytössä. AOS2 ei ole enää SEPAan siirtymisen kynnyskysymys, mutta pitkän aikajänteen tarve tälle palvelulle ei ole hävinnyt.

Heikki Tersa totesi, että yritykset elävät nykyratkaisun kanssa, kun on pakko, mutta se aiheuttaa yrityksissä manuaalista työtä.

Matti Räisänen toi esiin, että ongelma on edelleen olemassa ja pysyy, ellei sitä jotenkin ratkaista.

Yleinen toivomus kokouksessa oli, että asialle tehtäisiin jotain.

Hanna Äijälän esitysmateriaali on muistion liitteenä.

8. EPC:ltä kysely yrityksille SEPA-tilisiirron kehittämistarpeista 
Inkeri Tolvanen kertoi EPC.n tulevasta kyselystä SEPA-tilisiirron kehittämistarpeisiin liittyen. EPC pyrkii kartoittamaan yritysten mielipiteitä siitä, miten SEPA-tilisiirtoa tulisi kehittää, jotta se vastaisi yritysten tarpeita. 

Kyse on yksi tapa yrityksille välittää viestiä myös edellä kohdassa 7 keskustellun lisäpalvelun, erittelytietojen välityksen, tarpeellisuudesta.

Tämän hetken tietojen mukaan kysely mahdollisesti tulee kansallisten stakeholder forumien kautta vastattavaksi (Suomessa SEPA-foorumin ydinryhmä). 
Inkeri Tolvasen esitysmateriaali on muistion liitteenä.

9. SEPA-tilisiirtojen volyymit kasvavat 

Petri Aalto kertoi positiivisesta kehityksestä SEPA-migraation edistymisessä. Määrät ovat kasvaneet Euroopan tasolla, mutta Suomessa SEPA-tilisiirtojen osuus maksutapahtumista on kasvanut merkittävästi loppuvuonna 2010 ja alkuvuonna 2011. Osuus helmikuussa 2011 oli 54% pankkien välillä välitetyistä tilisiirroista.
Petri Aalto kertoi EPC:n uutiskirjeestä, johon on toivottu SEPA-menestystarinoita eli kuvauksia siitä, miten SEPA-muutosten toteuttaminen on onnistunut hyvin esim. jossakin organisaatiossa. Toivomus olisi, että Suomesta saataisiin ainakin yksi onnistumisesimerkki. Kokouksessa todettiin, että KELAn SEPA-hanke voisi olla yksi tällainen hanke.

Petri Aallon esitysmateriaali on muistion liitteenä.

10. Kevään laajan SEPA-foorumin sisällön suunnittelu 
Anne Nisén kertoi 17.5.2011 järjestettävästä laajasta SEPA-foorumista ja ajatuksista sen sisällön suhteen. 
Matti Luoto muistutti, että ohjelman sisällössä kannattaa ottaa  huomioon ne asiat, joiden osalta SEPA on edelleen kesken ja joiden edistäminen auttaa SEPAn toteutumisessa. Näitä asioita ovat esim. tili- ja tapahtumaraportointi, kansainvälinen viite, tilisiirtolomakkeen uusi versio, pankkiviivakoodin uudet versiot jne.

Anne Nisénin esitysmateriaali on muistion liitteenä.

11. SEPA-siirtymäsuunnitelman päivityksen käynnistäminen 

Anne Nisén) kertoi, että SEPAan liittyvien asioiden täsmentyminen ja muuttuminen on aiheuttanut tarvetta SEPA-siirtymäsuunnitelman päivittämiseen. SEPA-foorumin ydinryhmältä toivotaan panosta siirtymäsuunnitelman päivityksen sisällön painotusten muokkaamisessa. 
Anne Nisénin esitysmateriaali on muistion liitteenä.

12. SEPA-viestintä vuonna 2011 

Kristiina Siikalan poissaolosta johtuen viestintäasioiden läpikäynti siirtyi seuraavaan kokoukseen. 
13. Muita asioita
Matti Luoto toivoi pankeilta selkeitä ohjeita pain-sanomien versioiden käytöstä ja selkeitä päivämääriä, mistä alkaen tietty sanomaversio on ensisijaisesti käytettävä versio. Hän toivoi myös tietoa siitä, mitä versioita milloinkin tuetaan.

14. Kevään kokoukset  
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